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COMPÉTENCES VISÉES

ÉVALUATION ET SUIVI DES ACQUIS 
EN SITUATION DE TRAVAIL

LA CONDUITE 
D’ENTRETIEN 

EN ANGLAIS POUR 
L’ACCUEIL DES 

ÉTRANGERS 

PRE-REQUIS :
Aucun

CONTENU PÉDAGOGIQUE :

- L’accueil des étrangers en France : actualité, débats, urgences
- Les formes de protection existantes et le statut de réfugié
- La procédure d’accueil et les droits
- Les étapes d’accompagnement du demandeur d’asile : les

particularités à connaître pour être opérationnel
- Le formulaire OFPRA (Office Français de Protection des

Réfugiés et Apatrides)
- L’examen par la CNDA (Cour Nationale du Droit d’Asile)
- L’Allocation pour Demandeur d’Asile (ADA)
- Les droits sociaux

MÉTHODE, TECHNIQUES 
ET OUTILS PÉDAGOGIQUES :

- Apports théoriques et méthodologiques
- Tests et exercices, quizz, vidéos
- Exercices de mise en situation
- Échanges entre participants
- Travail individuel et en groupes

- S’informer et mettre à jour ses connaissances
- Acquérir et approfondir des compétences à l’oral et à

l’écrit en anglais
- Savoir communiquer en anglais dans un

contexte professionnel spécifique
- Améliorer et employer le vocabulaire adapté à

son public
- Savoir constituer et mettre à jour un dossier

administratif en langue anglaise
- Gérer différentes interventions avec le public en

anglais
- Savoir s’adapter aux différentes cultures et gérer 

des situations imprévues

630 €
en inter par personne

Nous contacter pour 
le tarif en intra par 
groupe

3 jours
6 à 12 participants

9-10-13 Mars2023
15-16-17 Mai 2023
25-26-27 Septembre 2023

Nous contacter pour 
d’autres dates

Cette formation est accessible 
aux personnes en situation de 
handicap moteur. 

Pour toutes autres situations de 
handicap : Contacter le référent 
handicap (Coordonnées au 
dos du catalogue)

A noter : La possibilité 
de nous demander des 
formations collectives sur 
mesure en inter ou en 
intra.
Le contenu, la durée, la
planification s’adapteront
à vos attentes et à vos 
besoins.

- Questionnaire d’évaluation des attentes et des besoins en 
amont de la formation

- Quizz/QCM : vérification des acquis - à chaque étape
de la formation

- Questionnaire d’évaluation « à chaud » à la fin de la
formation

- Questionnaire à 3 mois, de suivi de l’impact de la
formation : soit en situation de travail soit sur l’évolution
professionnelle

11, 12, 13 mars 2024

15, 16, 17 mai 2024

25, 26, 27 septembre 2024


